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POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN  

(ISO 9001:2015, ISO 21101:2014, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018) 

 
ALPACA EXPEDITIONS es una empresa peruana dedicada a la organización y operación de 
paquetes turísticos, establece los siguientes compromisos: 

 
● Desarrollar nuestras actividades, con estándares de Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo, 

Seguridad en el turismo de aventura y Ambiente, que permitan satisfacer los requerimientos 
de nuestros clientes. 
 

● Promover la mejora continua del Sistema Integrado de Gestión (SIG), incluyendo el 
desempeño del SIG y asignar los recursos necesarios para optimizar el desempeño en todas 
nuestras áreas. Promovemos la integración con otros sistemas de gestión relevantes para 
fortalecer nuestro compromiso con la calidad, seguridad de turismos de aventura, seguridad 
y salud en el trabajo, y la protección del medio ambiente. 
 

● Identificar y cumplir con la legislación nacional vigente y con otros requisitos que la 
organización suscriba relacionados con la Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo, Seguridad 
en turismo de aventura y Ambiente. 

 
● Promover la participación activa y consulta de nuestros trabajadores en temas de seguridad 

en turismo de aventura, así como en seguridad y salud en el trabajo. Implementamos y 
mantenemos programas de capacitación continuos que fortalezcan sus competencias y su 
capacidad para contribuir a un entorno laboral seguro y eficiente. 

 
● Proteger el medio ambiente mediante la prevención de la contaminación, la promoción del 

uso sostenible de los recursos, y la adopción de prácticas responsables; así como la 
protección de la biodiversidad y los ecosistemas.  

 
● Identificamos, evaluamos, controlamos, eliminamos los peligros y mitigamos riesgos 

asociados a nuestras actividades, con especial atención a las actividades de turismo de 
aventura. Prevenimos lesiones, dolencias, enfermedades, e incidentes laborales, 
proporcionando un entorno de trabajo seguro y saludable. Comunicamos de manera clara y 
efectiva nuestras medidas de prevención y control a todos los trabajadores, contratistas y 
clientes. 
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